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２
０
２
３
年
７
月
20
日
、

当
社
は
ネ
オ
ス
社
と
と
も
に

「
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
×
保
険

業
界
」
と
い
う
テ
ー
マ
で
オ

ン
ラ
イ
ン
セ
ミ
ナ
ー
を
実
施

し
た
。
定
員
１
０
０
人
を
設

定
し
て
い
た
が
、
セ
ミ
ナ
ー

情
報
が
公
開
さ
れ
る
と
す
ぐ

に
定
員
を
超
過
し
、
関
心
の

高
さ
が
明
ら
か
に
な
っ
た
。

今
回
は
、
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ

を
含
む
生
成
Ａ
Ｉ
と
保
険
会

社
で
広
く
使
用
さ
れ
る
チ
ャ

ッ
ト
ボ
ッ
ト
の
組
み
合
わ
せ

が
保
険
業
界
に
ど
の
よ
う
な

影
響
・
効
果
を
も
た
ら
す
か

お
伝
え
す
る
。

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ

の
近
況

の
近
況

　
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
公
開

か
ら
約
１
年
が
経
過
し
た
。

当
時
は
Ｓ
Ｎ
Ｓ
上
で
Ａ
Ｉ
に

よ
る
イ
ラ
ス
ト
生
成
が
話
題

と
な
っ
て
お
り
、
さ
ら
に
人

間
と
同
等
に
会
話
が
で
き
る

Ａ
Ｉ
チ
ャ
ッ
ト
が
登
場
し
た

と
き
は
衝
撃
的
だ
っ
た
。
私

も
さ
っ
そ
く
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ

Ｔ
に
登
録
し
、
今
で
は
メ
ー

ル
作
成
、
セ
ミ
ナ
ー
タ
イ
ト

ル
の
ア
イ
デ
ア
出
し
、
企
画

案
の
目
次
作
成
、
簡
易
な
プ

ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
な
ど
多
岐
に

わ
た
っ
て
そ
の
力
を
借
り
て

い
る
。
保
険
業
界
で
も
、
Ｃ

ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
含
む
大
規

模
言
語
モ
デ
ル
の
活
用
が
進

ん
で
お
り
、
情
報
収
集
、
資

料
作
成
、
問
い
合
わ
せ
対
応

な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
用
途
で
既

に
利
用
が
始
ま
っ
て
い
る
。

保
険
業
界
に
お
け

保
険
業
界
に
お
け

る
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ

る
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ

ト
の
利
用

ト
の
利
用

　
こ
れ
に
対
し
て
、
チ
ャ
ッ

ト
ボ
ッ
ト
の
ブ
ー
ム
は
そ
れ

よ
り
も
少
し
早
く
、
保
険
業

界
に
お
い
て
は
、
２
０
１
７

年
ご
ろ
か
ら
利
用
が
増
え
て

い
る
。
見
積
作
成
や
問
合
せ

対
応
に
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
を

用
い
る
こ
と
で
、
夜
間
や
休

日
に
も
顧
客
対
応
が
可
能
と

な
り
、
Ｕ
Ｘ
の
向
上
に
寄
与

し
て
い
る
。
ま
た
、
直
接
人

と
の
保
険
相
談
に
抵
抗
が
あ

る
顧
客
に
と
っ
て
、
チ
ャ
ッ

ト
ボ
ッ
ト
は
保
険
相
談
の
心

理
的
ハ
ー
ド
ル
を
下
げ
る
手

段
と
な
っ
て
お
り
、
保
険
業

界
に
お
い
て
欠
か
せ
な
い
ツ

ー
ル
の
一
つ
と
な
っ
て
い

る
。業

務
利
用
に
お
け

業
務
利
用
に
お
け

る
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ

る
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ

Ｔ
・
チ
ャ
ッ
ト
ボ

Ｔ
・
チ
ャ
ッ
ト
ボ

ッ
ト
の
課
題

ッ
ト
の
課
題

　
こ
の
よ
う
な
状
況
下
で
、

当
社
は
Ａ
Ｉ
―
Ｏ
Ｃ
Ｒ
を
扱

う
会
社
と
し
て
保
険
会
社
か

ら
の
生
成
Ａ
Ｉ
に
関
す
る
問

い
合
わ
せ
や
新
し
い
サ
ー
ビ

ス
に
関
す
る
期
待
に
応
え
て

き
た
。
こ
の
プ
ロ
セ
ス
で
ネ

オ
ス
社
と
の
出
会
い
が
あ

り
、
以
前
当
社
で
Ａ
Ｉ
―
Ｏ

Ｃ
Ｒ
の
営
業
を
担
当
し
て
い

た
臼
井
氏
が
い
る
と
い
う
縁

も
あ
り
、
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ

を
搭
載
し
た
Ｏ
ｆ
ｆ
ｉ
ｃ
ｅ

Ｂ
ｏ
ｔ
に
つ
い
て
の
話
を
聞

く
こ
と
に
し
た
。
Ｏ
ｆ
ｆ
ｉ

ｃ
ｅ
Ｂ
ｏ
ｔ

の
概
要
や
デ

モ
を
確
認
し

た
と
こ
ろ
、

保
険
会
社
や

代
理
店
で
活

用
で
き
る
場

面
が
い
く
つ

か
思
い
浮
か

ん
だ
。
そ
の

結
果
、
両
社

で
セ
ミ
ナ
ー

を
実
施
し
、

同
時
に
保
険

業
界
向
け
の

新
規
ソ
リ
ュ

ー
シ
ョ
ン
構

想
に
着
手
し

た
。

　
こ
の
構
想
で
は
、
ま
ず
生

成
Ａ
Ｉ
の
利
用
シ
ー
ン
を
三

つ
の
階
層
に
分
類
し
た
。
Ｓ

Ｔ
Ｅ
Ｐ
１
は
社
内
利
用
で
あ

り
、
社
員
か
ら
管
理
部
門
、

営
業
か
ら
査
定
部
門
へ
の
問

い
合
わ
せ
の
代
替
が
想
定
さ

れ
る
。
続
い
て
Ｓ
Ｔ
Ｅ
Ｐ
２

は
保
険
会
社
と
代
理
店
間
の

利
用
で
、
代
理
店
か
ら
営
業

担
当
や
コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
へ

の
問
い
合
わ
せ
が
対
象
と
な

る
。
最
後
に
Ｓ
Ｔ
Ｅ
Ｐ
３

は
、
保
険
会
社
と
お
客
さ

ま
、
代
理
店
と
お
客
さ
ま
間

の
利
用
を
想
定
し
て
い
る
。

　
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
と
チ
ャ

ッ
ト
ボ
ッ
ト
は
ど
ち
ら
も
魅

力
的
な
ツ
ー
ル
だ
が
、
単
独

で
は
力
不
足
な
場
面
が
見
ら

れ
る
。
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の

業
務
利
用
に
お
け
る
課
題
と

し
て
は
、
独
自
性
の
あ
る
情

報
を
持
た
な
い
点
や
回
答
の

正
確
性
が
挙
げ
ら
れ
る
。
Ｃ

ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
は
汎
用
的
な

情
報
を
参
照
し
、
質
問
自
体

を
学
習
し
な
い
た
め
、
独
自

の
情
報
を
参
照
さ
せ
る
た
め

に
は
別
途
手
段
が
必
要
で
あ

る
。
一
方
で
、
チ
ャ
ッ
ト
ボ

ッ
ト
の
業
務
利
用
に
お
け
る

課
題
と
し
て
は
、
解
釈
性
が

低
い
点
や
デ
ー
タ
構
造
化
の

負
荷
が
挙
げ
ら
れ
る
。
使
い

や
す
い
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
を

実
現
す
る
た
め
に
は
、
Ｆ
Ａ

Ｑ
や
シ
ナ
リ
オ
を
構
造
化
す

る
必
要
が
あ
り
相
応
の
労
力

が
か
か
る
。
ま
た
、
ユ
ー
ザ

ー
側
か
ら
見
る
と
、
所
定
の

選
択
肢
が
提
示
さ
れ
る
た

め
、
求
め
る
情
報
と
の
ズ
レ

が
生
じ
る
こ
と
が
あ
る
。

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ

×
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ

×
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ

ト
の
将
来
像

ト
の
将
来
像

　
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
と
チ
ャ

ッ
ト
ボ
ッ
ト
の
課
題
は
、
こ

れ
ら
を
組
み
合
わ
せ
た
Ｏ
ｆ

ｆ
ｉ
ｃ
ｅ
Ｂ
ｏ
ｔ
に
よ
っ
て

解
決
可
能
で
あ
る
。
Ｆ
Ａ
Ｑ

や
シ
ナ
リ
オ
の
事
前
準
備
が

不
要
と
な
り
、
約
款
や
パ
ン

フ
レ
ッ
ト
、
Ｆ
Ａ
Ｑ
、
社
内

規
定
な
ど
の
既
存
資
料
を
読

み
込
ま
せ
る
こ
と
で
、
質
問

内
容
に
対
し
て
人
間
の
よ
う

な
解
釈
が
可
能
と
な
る
。
ま

た
、
回
答
の
た
め
に
参
照
し

た
約
款
や
Ｆ
Ａ
Ｑ
の
リ
ン
ク

も
提
示
さ
れ
、
根
拠
を
合
わ

せ
て
確
認
で
き
る
。
現
在
、

当
社
と
ネ
オ
ス
社
は
、
Ｓ
Ｔ

Ｅ
Ｐ
２
の
保
険
会
社
と
代
理

店
間
で
の
利
用
に
特
化
し
た

新
た
な
Ｇ
Ｐ
Ｔ
ソ
リ
ュ
ー
シ

ョ
ン
「
保
険
情
報
検
索
ポ
ー

タ
ル
」
の
構
想
を
進
め
て
い

る
。
こ
れ
は
、
代
理
店
が
素

早
く
正
確
な
情
報
を
取
得
で

き
る
Ｄ
Ｘ
環
境
を
目
指
し
、

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ロ
ス

を
解
消
す
る
こ
と
を
目
的
と

し
て
い
る
。
代
理
店
に
と
っ

て
の
問
い
合
わ
せ
ス
ト
レ
ス

を
軽
減
し
、
保
険
会
社
は
管

理
コ
ス
ト
を
抑
え
な
が
ら
代

理
店
営
業
の
フ
ォ
ロ
ー
ツ
ー

ル
と
し
て
活
用
で
き
る
。
併

せ
て
問
い
合
わ
せ
の
ロ
グ
の

蓄
積
と
デ
ー
タ
活
用
も
計
画

し
て
い
る
。
さ
ら
に
、
こ
の

モ
デ
ル
は
将
来
的
に
Ｓ
Ｔ
Ｅ

Ｐ
３
、
つ
ま
り
保
険
会
社
と

お
客
さ
ま
間
、
代
理
店
と
お

客
さ
ま
間
で
の
利
用
も
展
開

で
き
る
と
考
え
ら
れ
る
。

　
当
社
は
三
者
利
益
の
共
存

（
顧
客
・
保
険
会
社
・
代
理

店
）
を
企
業
理
念
に
掲
げ
て

い
る
。
「
保
険
情
報
検
索
ポ

ー
タ
ル
」
は
保
険
会
社
・
代

理
店
の
課
題
解
決
、
顧
客
の

C
X
向
上
に
寄
与
す
る
よ
う

展
開
し
て
い
く
の
で
ご
興
味

・
ご
関
心
が
あ
れ
ば
是
非
お

声
掛
け
い
た
だ
き
た
い
。

【
畔
柳
主
税
（
あ
ぜ
や
な

ぎ
・
ち
か
ら
）
氏
の
プ
ロ
フ

ィ
ル
】

　
静
岡
県
富
士
市
生
ま
れ
・

東
工
大
卒
。
石
油
会
社
の
Ｉ

Ｔ
部
門
か
ら
２
０
０
８
年
よ

り
保
険
業
界
向
け
の
Ｉ
Ｔ
ソ

リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
・
Ｄ
Ｘ
の
企

画
・
営
業
に
携
わ
る
。
持
ち

味
は
企
業
コ
ラ
ボ
。

　（
毎
月
第
４
水
曜
日
掲
載
）

「ChatGPT×保険業界」オンラインセミナーの様子

Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
搭
載
で
変
わ
る
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
の
役
割

　
11
月
の
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
の
バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ
な
ど
生
成
Ａ
Ｉ
の
進
化
は
凄
ま

じ
い
。
こ
の
動
き
に
対
応
す
る
に
は
提
携
が
早
道
と
な
る
。
そ
こ
で
、
保
険
業
界
×

チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
で
実
績
の
あ
る
ネ
オ
ス
社
に
声
を
掛
け
た
。
す
る
と
以
前
弊
社
に

在
籍
し
て
い
た
臼
井
氏
か
ら
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
に
Ｃ
ｈ
ａ
ｔ
Ｇ
Ｐ
Ｔ
を
搭
載
し
た
ば

か
り
で
、
保
険
業
界
向
け
に
一
緒
に
何
か
で
き
な
い
か
と
提
案
が
あ
り
、
盛
り
上
が

っ
た
。
弊
社
側
は
、
保
険
会
社
の
給
付
金
支
払
い
へ
の
Ａ
Ｉ
―
Ｏ
Ｃ
Ｒ
導
入
の
営
業

・
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
管
理
で
活
躍
す
る
重
木
に
対
応
し
て
も
ら
う
こ
と
に
な
っ
た
。
今

回
は
、
保
険
会
社
向
け
へ
の
提
案
に
も
携
わ
っ
て
い
る
重
木
か
ら
レ
ポ
ー
ト
し
て
も

ら
う
。

AI-OCR活用から
生成AI(ChatGPT)との共生まで②

「保険情報ポータル」イメージ図

連載第３弾インシュアテックイノベーション

ア
イ
リ
ッ
ク
コ
ー
ポ
レ
ー
シ
ョ
ン（
Ｉ
Ｒ
Ｒ
Ｃ
）フ
ェ
ロ
ー

保
険
・
ヘ
ル
ス
ケ
ア
Ｄ
Ｘ
担
当
　
畔
柳
主
税


