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【本件に関する報道関係者様からのお問い合わせ】 
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TEL：03-5840-9554 E-mail：hs@irrc.co.jp 

 

 

  

 

 

 

アイリックコーポレーションとドコモ・インシュアランス 

AI-OCR・RPAを活用した火災保険見積システムの共同開発に合意 
～AI-OCRに最新技術 AI-EXを搭載 損害保険業界の DXを強力に推進～ 

 

株式会社アイリックコーポレーション(本社：東京都文京区 代表取締役：勝本竜二、証券コード：7325、以下「当

社」）と 100％子会社である株式会社インフォディオ(本社：東京都文京区 代表取締役：勝本伸弘、以下「インフォデ

ィオ」)は、AI-OCRならびに RPAを活用した業界初の火災保険見積システムを共同開発することについて、株式

会社ドコモ・インシュアランス（代表取締役社長：高橋英行、以下 「ドコモ・インシュアランス」）と合意いたしました。 

 

【背景】 

従来、住宅ローンの借入期間に合わせた長期契約（35 年等）が主流の火災保険ですが、自然災害の増加等に

より 2015 年に最長 10 年の契約に改定、2022 年には最長 5 年へと、保険期間が短くする商品改定が相次いでい

ます。2025 年には通常年よりも数倍多くの満期契約が流通することになります。また、台風・豪雨による自然災害

の増加で、保険会社の保険料の値上げもあり、消費者による保険内容の見直し・切り替えのニーズが増加すると

予測されます。 

火災保険の設計には様々な情報（物件の築年数・構造・面積など）をシステムに入力する必要があり、1 保険会

社につき 5～10 分ほどかかります。乗合保険代理店にて比較のために複数保険会社の火災を試算するには保険

会社ごとの設計システムを起動する必要があり、数十分～1 時間ほどかかり、お客様をお待たせしてしまうという

現状があります。 

今後は保険会社・保険代理店ともに、より効果的・効率的な火災保険の案内を求められるため、当社は AI-OCR、

RPAを搭載した火災保険料見積システムを開発し、これらの課題を解決してまいります。 

 

【詳細】 

■AI-OCRによる保険料見積システム 

火災保険証券を AI-OCR で読み取り、読み取り結果を保険会社の保険料計算エンジンと連携し、保険料を瞬時

に算出します。WEB 上でお客さまが自身の火災保険証券の画像ファイルをアップロードすると、瞬時に保険料が

提示されるシステムです。販売先は大規模保険代理店や保険会社を主とする予定です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
「大規模保険代理店や保険会社向けの AI-OCRによる保険料見積システム」 
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■AI により非定型帳票から特定の文字列を抽出する新技術の採用 

2019 年に自動車保険で採用した技術では、AI-OCR により変換した文字列をロジック(ルールエンジン)により文

字列を抽出するため、帳票精度改善にトレードオフが発生する等の問題がありました。 

 今回は、インフォディオが開発した AI によるデータ抽出エンジンである AI-EX を搭載し、従来使用していたルー

ルエンジンと AI-EX をハイブリッド化しました。ルールエンジンと AI-EX の 2 つの抽出結果から確信度が高い方を

採用するハイブリッドエンジンで、読めなかった帳票が発生した場合、ロジックを変更することなく追加学習により

対応することが可能となります。 

AI-EXの詳細はこちら：https://www.smartocr.jp/solution/ 

 

 

■RPAベースの保険代理店向け保険料見積システムの提供 

お客さまからヒアリングした火災保険見積に必要な共通項目を基に、共同ゲートウェイから保険代理店システム

に接続し、複数の保険会社の保険料を瞬時に計算し、見積作成まで行える RPA システム。販売先は複数保険会

社の火災保険を取り扱っている保険代理店が主となる予定です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【今後の展開】 

  

【今後の展開について】 

保険会社向け API 連携は、保険代理店として火災保険の引受実績があり、引受ノウハウを蓄積しているドコモ・イ

ンシュアランスが開発を担います。すでに保険会社数社からも、採用・協力の意向を受けております。保険会社に

よるノウハウも結集し、保険会社ごとに表現が異なる用語のゆらぎ補正・コード化、マッピングを開発します。AI-EX

によるディープラーニング等を実施し、来春サービスインを目指します。 

 

 

 

 

「複数保険会社の火災保険を取り扱っている保険代理店向けの RPAによる保険料見積システム」 
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【会社概要】 

■株式会社アイリックコーポレーション（https://www.irrc.co.jp/） 

（東京証券取引所 グロース市場：証券コード 7325） 

本 社 所 在 地 ： 東京都文京区本郷二丁目 27番 20号 本郷センタービル 4階 

設 立 ： 1995年 7月 

代 表 者 ： 代表取締役社長  勝本 竜二 

資 本 金 ： 13億 5,478万円 

事 業 内 容 ： 

 

 

 

個人及び法人向けの保険販売を行っている保険販売事業 

保険代理店やその他の保険販売会社に対して保険に関するソリューションを 

提供するソリューション事業 

システム開発等を行っているシステム事業 

サービスサイト ： インシュアテックソリューション https://hs.irrc.co.jp/ 

 日本初*の保険ショップ『保険クリニック』 https://www.hoken-clinic.com/ 

  スマート OCR（非定型 AI-OCR） https://www.smartocr.jp/ 

*「日本初の来店型乗合保険ショップチェーン※」 

※店舗数 11店舗以上または年商 10億円以上をチェーン店と定義  

東京商工リサーチ調べ（2018年 6月） 

 
 

■株式会社インフォディオ（ https://www.infordio.co.jp/） 

本 社 所 在 地 ：  東京都文京区本郷二丁目 27 番 20 号 本郷センタービル 5 階 

設 立 ：  2002年 7 月 

代 表 者 ：  代表取締役 勝本伸弘 

事 業 内 容 ：  ソフトウェア受託開発およびソフトウェア製品開発 

金融機関、独立行政法人、通信会社等 

AIコンサルティング・ AI ソリューション開発 

スマートフォン（iOS ・ Android ）アプリ開発・アプリサービス 

Flex to HTML5 

移植開発サービス 

HTML5等のフロントシステムの開発 

Java/JavaScriptを利用した Web アプリケーションの開発 

 

 

■株式会社ドコモ・インシュアランス（https://www.docomo-insurance.co.jp/） 

本 社 所 在 地 ：  東京都中央区日本橋人形町二丁目 14 番 10 号 アーバンネット日本橋ビル 3 階 

設 立 ：  2000年 9 月 

代 表 者 ：  代表取締役社長 高橋英行 

事 業 内 容 ：  損害保険・生命保険代理業務及び募集に関する業務 

金融業務及びこれに関するコンサルティング業務 

保険代理店ならびに金融業界向け ASPサービスの提供 

情報提供サービス業、情報処理サービス業 

テレマーケティング事業 

人財育成および、能力開発に関する研修の企画、制作、運営 
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